U ambulantnich 1ékari je zbyteéné objednavat si u externi firmy
Interni systém hodnoceni kvality a bezpeci
poskytovanych zdravotnich sluzeb

V poslednim obdobi nékteré soukromé spolecnosti upozornily ambulantni poskytovatele
zdravotnich sluzeb — soukromé I€kare, at’ jiz primarni nebo specializované ambulantni péce,
ze je jejich povinnosti podle § 47 odstavce 3 pism. b) zdkona o zdravotnich sluzbéach, zavést
Interni systém hodnoceni kvality a bezpecni poskytovanych zdravotnich sluzeb. Tyto firmy
nabizi, ze za Ghradu zpracuji tento interni systém kazdému ambulantnimu poskytovateli, aby
splnil svou zdkonnou povinnost.

Podle naSeho nazoru je vynakladdni finan¢nich prostfedkii za tvorbu tohoto dokumentu
naprosto zbyte¢né, protoze minimalni pozadavky pro zavedeni interniho systému hodnoceni
kvality a bezpeci poskytovanych zdravotnich sluzeb stanovené Ministerstvem zdravotnictvi
na zakladé zdkonného zmocnéni ve Véstniku Ministerstva zdravotnictvi CR a na jeho
internetovych strankach jsou pro ambulantni poskytovatele skute¢né¢ ,,minimalni““. Dokument,
ktery by dokladal poskytovateli ambulantnich zdravotnich sluzeb, ze splnil tuto zakonnou
povinnost a zpracovala by jej soukroma firma, miize jist€ mit deset nebo dvacet stranek, ale
podle Véstniku Ministerstva zdravotnictvi CR p¥i dodrZeni tam uvedenych bodii postaéi
jedna stranka A, kterou si velmi snadno vypracuje kazdy soukromy lékaf sim, bez
toho, Ze by musel vynakladat finan¢ni prostredky soukromé spole¢nosti, ktera by mu
takovy dokument vypracovavala.

Jak jiz bylo uvedeno, poZadavky pro dokument oznaCovany jako Interni systém hodnoceni
kvality a bezpe¢i poskytovanych zdravotnich sluzeb, lze nalézt ve Véstniku Ministerstva
zdravotnictvi CR i na webovych strankach Ministerstva zdravotnictvi CR a zvefejnime jej
rovnéz v Knihovniéce zdravotnické legislativy na webovych strankach Ceské 1ékaiské
komory. Pokud jde o ambulantni poskytovatele — soukromé praktiky nebo specialisty,
vyZaduji se pouze tfi body, které by mély byt patrné pisemné zpracovany jako doklad o
tom, Ze poskytovatel zavedl Interni systém hodnoceni kvality a bezpeci poskytovanych
zdravotnich sluZeb i ve svém zdravotnickém zarizeni.

Jde o tyto body:

1) Seznam lé¢ivych pripravki s vy$Si mirou rizikovosti a zajiSténi jejich bezpe¢ného
uloZeni v souladu s doporu¢enim vyrobce. Podle doporu¢eni Ministerstva zdravotnictvi CR
pijde vzdy o injekéni roztoky chloridu draselného (KCL) o koncentraci 7,45 % a vyssi,
inzuliny a nefedéné hepariny, jsou-li pouzivany.

2) Zavedeni optimalnich postupti hygieny rukou. Vyzaduje se vstupni Skoleni vSech
pracovnikl poskytovatele zdravotnich sluzeb v oblasti hygieny rukou, vybavenost kazdého
umyvadla hygienickymi a desinfekénimi pfipravky a schématem spravného myti rukou,
zejména ve vySetfovnach, pfevazovnach a obdobnych prostorach zdravotnického zatizeni.

3) ReSeni neodkladnych stavii a prvni pomoci. Jde o zajiiténi pravidelné kontroly
funkénosti pomticek pro feSeni neodkladnych stavili, véetné expirace 1éCivych piipravkl se
zapisy o provedenych kontrolach. Déle mé byt zpracovan periodicky plan proskoleni vSech
pracovnikl poskytovatele zdravotnich sluzeb v prvni pomoci a feSeni neodkladnych stavi,
piicemz proSkoleni mé& byt provedeno nejméné jedenkrat ro¢né u vSech pracovniki
poskytovatele zdravotnich sluzeb. Dale mé byt zajiStén systém piivolani prvni pomoci a
viditelné oznaceni tisnové linky 155, 112, 150 a 158 v prostorach kazdého zdravotnického
zafizeni.



Z uvedeného je zfejmé, ze cely dokument oznaceny jako ,,Interni systém hodnoceni kvality a
bezpe¢i poskytovanych zdravotnich sluzeb®, ktery ma byt vypracovan ambulantnim
poskytovatelem zdravotnich sluzeb postaci na jedinou listinu s uvedenim konkrétnich fakta
podle konkrétnich podminek piislusného zdravotnického zatizeni. Rozhodné k tomu netieba
sluzeb jakékoli soukromé firmy.

Obdobn¢ nekteti podnikatelé v oblasti tzv. prevenci rizik a bezpecnosti prace tvrdi, ze kazdy
zamé&stnavatel musi zajistit Skoleni prevenci rizik a bezpe€nosti a ochrany zdravi pii praci pro
vSechny zaméstnance prostfednictvim akreditované autorizované firmy, ktera je opravnéna
takova Skoleni provadét. Jde opét o dezinformaci, respektive informaci neuplnou a
zkreslenou. Podle § 9 odstavec 3 pism. a) zadkona ¢. 309/2006 Sb. v platném znéni,
zaméstnava-li zaméstnavatel nejvySe 25 zaméstnanci, miiZe zajist'ovat ukoly v prevenci
rizik sam, ma-li K tomu potiebné znalosti. Je nepochybné, Ze kazdy zdravotnik ma
nezbytné potiebné znalosti k tomu, aby dokézal proskolit nové zaméstnance v bezpecnosti a
ochrané zdravi pfi praci a prevenci rizik na pracovisti a neni nutno, aby za toto proskoleni
platil externim firmam, nema-li vice nez 25 zamé&stnanc.



